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제 목 - 마포구시설관리공단 -
지방공기업 경영평가에서 년 연속 우수공기업으로 선정2

행정안전부 및 한국자치경영평가원 평가에서- -

마포구시설관리공단 이사장 최상모 이 행정안전부 및 한국자치경영평가원 주관으로 실시한( ) 2008
년도 지방공기업 경영실적평가에서 년도에 이어 년 연속 우수공기업으로 선정되는 영예를2007 2
안았다.
지방공기업 경영실적평가는 서울시 지자체 산하 개 공단의 경영실적 평가를 행정안전부 및 한24
국자치경영평가원 전문 평가위원들이 공기업의 리더십 전략 경영시스템 경영성과 고객만족 등, , , ,
경영 전반에 걸쳐 서면평가와 현장심사를 통하여 평가 한다

마포구시설관리공단이 지방공기업 경영평가에서 년 연속 우수공기업으로 선정된 배경에는 지난2
년 전문 경영인을 이사장으로 발탁하여 꿈과 열정으로 고객감동 실현하는 일등 공기업2007 “ ” 이라

는 슬로건 하에 와 을 도입구축하고 기업형 팀제 복수직급제 전 임직원BSC CRM , ,․ 연봉제 등

강도 높은 경영혁신으로 비효율을 제거하고 년도 교육과학기술부 및 행정안전부 주관 한국직업능력2009
개발원 주최로 추진하는 인적자원 관리 우수기관 인증 등 내실 있는 창의 경영을 추구한 것(Best HRD)
이 성과를 이뤘기 때문이다.
마포구시설관리공단에서는 공영주차장을 이용하는 고객의 편의성 제공을 위하여 해피 콜 센터 운영,
전 직원의 서비스 매니저화 공영주차장 운영 전산화 등 서비스 개선을 위한 끊임없는 노력을 하였으,
며 농수산물시장 활성화를 위한 상인 간담회 년 새우젓 축제 지원 등을 실시하여 구민에게 많, , 2009
은 호응을 받은 것으로 풀이된다.
또한 사회적 약자를 위한 나눔 경영 실천의 일환으로 전 임직원 사회봉사활동 의무제 도입 사랑의 헌,
혈 실천 및 헌혈증 기증 운동 독거노인 및 모자가정에 김장 쌀 의류 등을 전달하였으며, , , ,
기술봉사단을 운영 저소득층의 가정을 방문하여 노후 된 전기시설 보일러 등의 시설물을 점검 및,
교체하는 등 사회적 약자를 위한 나눔 경영을 실천한 결과로 보인다.
마포구시설관리공단 임직원 일동은 경영평가에서 년연속 우수공기업으로 선정된 것에 만족하지2․
않고 구민에게 우수 공기업으로 평가받고 신뢰받을 수 있도록 강도 높은 경영혁신과 고품질 서비

스로 보답하겠다고 밝혔다.


